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Premessa

Value Relations S.r.l. (di seguito, “Value Relagbo la “Societd”) € un’agenzia di
comunicazione focalizzata nell'area salute con uoasolidata esperienza in
ambito giornalistico e dbublic affairs

Value Relations, inoltre, fornisce servizi di colesiza e sviluppo di programmi di
comunicazione che comportano rapporti diretti @cdmunita scientifica e le terze
parti, relazioni con i media e con le istituziomampagne di educazione e
sensibilizzazione dell’'opinione pubblica.

Value Relations attua una corretta politica impremle adottando totale
trasparenza nei confronti di tutti gli interlocutodipendenti, clienti, fornitori,
Istituzioni, collettivita. Per definire con chiamze trasparenza I'insieme dei valori
ai quali Value Relations si ispira per raggiunggueopri obiettivi, & stato pertanto
predisposto un Modello di Organizzazione, gestieneontrollo (di seguito, il
“Modello”) ed e stato aggiornato il presente Coditeo (di seguito, il “Codice”),
quale documento contenente la determinazioni détiddegli obblighi e delle
responsabilita della Societa verso le diverse caiegli terzi con cui entra in
rapporto.

L’'osservanza del Modello € di primaria importanza imprescindibile per il
corretto funzionamento, l'affidabilita, la reputame e I'immagine della Societa,
nonché la soddisfazione del cliente, fattori taitte costituiscono i fondamenti per
il successo e lo sviluppo - attuale e futuro - dlié Relations.

II Codice Etico € un documento ufficiale di Valuesl&ions, approvato dal
Consiglio di Amministrazione, e raccoglie i priniogle regole comportamentali in
cui la Societa si riconosce.

Le attivita devono essere svolte nel rispetto tetle disposizioni di legge e dei
principi di onesta, affidabilita, imparzialita, l&g trasparenza, correttezza e buona
fede.

Per il raggiungimento dei suddetti obiettivi tuttilipendenti di Value Relations
sono tenuti al rispetto delle regole e delle procedziendali e delle norme stabilite
nel Modello e nel presente Codice.

Tultti coloro, societa o persone fisiche, che coapercon Value Relations in forma
diversa da quella del lavoro dipendente (agenlialcoratori, lavoratori autonomi,
o altri, per brevita i “Collaboratori”) sono tenuwli rispetto delle suddette regole,
procedure e norme nella misura in cui queste ulimieriscano all’attivita svolta
in collaborazione con Value Relations.



Ciascun dipendente e i Collaboratori sono tenutoaoscere il Codice e a
contribuire attivamente alla sua osservanza. Artal Value Relations, per quanto
di sua competenza, si impegna a garantire la magidiifiusione del Codice.

Ogni comportamento contrario alla lettera e allivitgpdel Codice sara perseguito
e sanzionato in quanto contrario ai principi di MalRelations, secondo le
previsioni del Modello e - per quanto riguarda petdenti - secondo quanto
stabilito dal CCNL applicato (Contratto Collettiazionale del Commercio).



1.

PRINCIPI GENERALI.

1.1. Destinatari.

Le norme del Codice si applicano a tutto il peréerdipendente di Value
Relations, ai consulenti, amministratori, sindacirevisori contabili della
Societa, nonché, nella misura in cui si possamuirg al tipo di attivita svolta,
ai Collaboratori, apartnerin relazioni d’affari e a tutti coloro che intratigono

rapporti commerciali con Value Relations seconda lagica di cooperazione
in vista di un reciproco vantaggio e nel rispetbrdiolo di ciascuno.

Ciascun dipendente, cosi come tutti i Collaboratdavranno svolgere con
onesta, impegno e rigore professionale le propmaibni e dovranno, altresi,
operare nel rispetto della legalita.

| criteri di correttezza, collaborazione, lealtarexiproco rispetto dovranno
improntare i rapporti tra i dipendenti, di qualsiigello, e tra questi ed i terzi
estranei alla Societa.

Le azioni, le operazioni, le negoziazioni ed ingegualsiasi altra attivita, posta
in essere dai dipendenti e dai Collaboratori duddRelations nello svolgimento
dell’attivita lavorativa, dovranno essere informal& correttezza gestionale,
alla trasparenza e completezza delle informaziahiaba conformita alle
procedure interne.

1.2. Efficacia del Codice e conseguenze delle su@azioni.

L’osservanza delle norme contenute nel Codice dewmsiderarsi parte
essenziale delle obbligazioni contrattuali previsex i dipendenti di Value
Relations, ai sensi dell’art. 2104 cod. civ., nangler i Collaboratori della
Societa.

Per i lavoratori dipendenti, la violazione del Gmalicostituira inadempimento
alle obbligazioni derivanti dal rapporto di lavoeto illecito disciplinare, con
ogni conseguenza di legge, anche in ordine allserwazione del rapporto di
lavoro.



Per quanto riguarda il rapporto con i Collaboratmgni comportamento
contrario alla lettera e allo spirito del Codicerasaonsiderato un grave
inadempimento, legittimando Value Relations a visa@ il contratto in essere.

Value Relations si impegna a prevedere ed irroganme,coerenza, imparzialita
ed uniformita, sanzioni proporzionate alle rispettiviolazioni del Codice e
conformi alle vigenti disposizioni in materia dgeamentazione dei rapporti di
lavoro in conformita del Contratto collettivo apgalto.

1.3. Modifiche e pubbilicita.

Value Relations si riserva il diritto di modificaireogni tempo le norme di etica
e condotta aziendale contenute nel presente cddigze.modifica o integrazione
deve essere approvata dal Consiglio di Amministrezie ne deve essere data
notizia a tutti i destinatari.

Il presente Codice, il Modello, ed ogni altro do@nto ad essi inerente devono
essere caricati sul sito web di Value Relationsleasi sull’archivio informatico
interno.

Una copia cartacea dei medesimi dovra essere c@aqresso la sede sociale,
e presso ogni altra sede od ufficio di Value Refaj a disposizione di chiunque
intenda prenderne visione.

Tutti i nuovi assunti e collaboratori devono essefermati circa 'adozione del
presente Codice, mediante messaggio di postacgietdy; con l'indicazione del
link attraverso il quale accedere ai documenti eomenti il Codice ed il Modello
pubblicati sul sito web della societa.

2. PRINCIPI ETICI GENERALI DI RIFERIMENTO.

La condotta di tutti coloro che, a qualunque livgthperano per conto di Value
Relations deve essere improntata ai seguenti foadtatne inderogabili principi
comportamentali:

a) LEGALITA’, da intendersi quale rispetto delleghi, dei regolamenti,
anche di settore, delle procedure adottate daltdetsg dei principi di
condotta e del valori perseguiti dalla stessa \atso il Modello ed il
presente Codice;



b) CORRETTEZZA nello svolgimento di qualsiasiéth e incarico;

c) TRASPARENZA nei rapporti con la Societa, i olie i dipendenti, i
collaboratori e qualsiasi altro interlocutore canm si venga in contatto,
anche in funzione di evitare situazioni di condlitli interesse professionale
0 personale;

d) PARI OPPORTUNITA’ di valorizzazione professiteaper tutti i
dipendenti e i collaboratori;

e) EFFICENZA nell'organizzazione e nellutilizzoelte risorse della
Societa;

g) INFORMAZIONE e PROMOZIONE dei valori e dei peipi cui la
Societa tende.

Il perseguimento dello scopo sociale di Value Retat e degli obiettivi di
competitivita e concorrenzialita devono avvenirerispetto dei summenzionati
principi.

3. PRINCIPI DI CONDOTTA.

3.1. Rapporti con i dipendenti.
3.1.1. Obblighi dei dipendenti.

| dipendenti di Value Relations hanno il primariovdre di conoscere le
norme contenute nel Codice e nel Modello, di aiginformita alle stesse
e di astenersi dal tenere comportamenti contrigridedposizioni del Codice
e del Modello.

Ogni dipendente ha, inoltre, I'obbligo di:

- agire nel rispetto della suddivisione dei poteklle funzioni e delle
responsabilita stabilita dall’assetto organizzativalue Relations;

- astenersi dal compimento di qualsiasi attivit@anflitto di interessi con
Value Relations, o che comunque non sia tesa ezag l'interesse della
societa;

- rifiutare qualsiasi favore, bene materiale o pi@se psicologica per lo
svolgimento non legittimo delle proprie funzioniper il compimento di

azioni illegali o contrarie agli interesse ed doviedella Societa;

- informare tempestivamente il proprio superiota persona di riferimento
all'interno della Societa circa eventuali doni ditd ricevuti nell’esercizio

delle proprie funzioni;



- astenersi dal profittare della propria posiziamedelle informazioni
acquisite nello svolgimento delle proprie mansiper la realizzazione di
interessi in contrasto con quelli di Value Relasi@con i principi e valori
da questa perseguiti, a vantaggio proprio o anchera,;

- riferire tempestivamente ai propri superiori,icetamente all’Organismo
di Vigilanza, qualsiasi notizia relativa a violaziodel Codice e/o del
Modello;

- esigere il rispetto delle disposizioni del Gmde del Modello da parte
degli altri dipendenti, dei Collaboratori e deizieton cui entri in rapporto
nello svolgimento delle proprie funzioni;

- partecipare con lealta e professionalita al iaggimento dello scopo
sociale di Value Relations;

- non dare esecuzione alle direttive emanate dapggetto non competente
e non legittimato;

- rispettare la riservatezza di dati ed inforroagi

- non compromettere il nome, la reputazionerarfiagine della Societ3;

- custodire con diligenza e accortezza i benienit e immateriali, della
Societa, mediante un utilizzo competente e resjilesdelle risorse messe
a disposizione per lo svolgimento dell'attivita.

3.1.2. Obblighi verso i dipendenti.

La Societa e gli organi sociali devono, nei controtel personale
dipendente:

- adottare criteri di selezione e valutazione basa merito professionale,
sulla competenza e la professionalita, sulla cmzeta e la trasparenza,
rifiutando qualsiasi forma di favoritismo;

- promuovere la crescita professionale di ognuno;

- promuovere le condizioni di lavoro di ognuno,l mespetto delle
diversita di sesso, origine, etnia e religiondyaguardandone l'integrita
fisica e psicologica con I'applicazione diligentpartecipe della normativa
in materia di tutela dell’'ambiente e della salugéldvoratore nei luoghi di
lavoro;

- promuovere la collaborazione ed il rispettolsabo di lavoro;

- contrastare in modo attivo, anche attraversadeguata formazione,
qualsiasi tipo di molestia, tutelando la dignitdae professionalita dei
dipendenti;

- promuovere lo spirito di appartenenza alla &agi

- formare ed informare circa le disposizioni dekgente Codice, del
Modello e di eventuali normative di settore;

- riconoscere un compenso adeguato alle prestdoionie.



3.2. Rapporti con i Collaboratori.
3.1.1. Obblighi dei Collaboratori.

| Collaboratori di Value Relations hanno il prir@dovere di conoscere le
norme contenute nel Codice e nel Modello, di aiginformita alle stesse
e di astenersi dal tenere comportamenti contrigridedposizioni del Codice
e del Modello.

Ogni Collaboratore ha, inoltre, I'obbligo di:

- agire nel rispetto della suddivisione dei potelle funzioni e delle
responsabilita stabilita dall’assetto organizzativalue Relations;

- riferire tempestivamente all’Organismo di Vigilan qualsiasi notizia
relativa a violazioni del Codice e/o del Modello;

- esigere il rispetto delle disposizioni del Codéecdel Modello da parte dei
dipendenti, degli altri Collaboratori, o dei teenin cui entri in rapporto nello
svolgimento del proprio incarico;

- astenersi dal compimento di qualsiasi attivit@anflitto di interessi con
Value Relations, o che comunque non sia tesa &zagd I'interesse della
societa;

- astenersi dal profittare della propria posiziamedelle informazioni
acquisite nello svolgimento delle proprie mansiper la realizzazione di
interessi in contrasto con quelli di Value Relasi@con i principi e valori
da questa perseguiti, a vantaggio proprio o anchera,

- rifiutare qualsiasi favore, bene materiale o pi@se psicologica per lo
svolgimento non legittimo delle proprie funzioniper il compimento di
azioni illegali o contrarie agli interesse ed doviedella Societa;

- informare tempestivamente il proprio superiota persona di riferimento
all'interno della Societa circa eventuali doni ditd ricevuti nell’esercizio
delle proprie funzioni;

- partecipare con lealta e professionalita al naggimento dello scopo
sociale di Value Relations;

- non dare esecuzione alle direttive emanate dapggetto non competente
e non legittimato;

- rispettare la riservatezza di dati ed informagion

- non compromettere il nome, la reputazione e I'eyine della Societa;

- custodire con diligenza e accortezza i beni, naie immateriali, della
Societa, mediante un utilizzo competente e resjilesdelle risorse messe
a disposizione per lo svolgimento dell'attivita.



3.2.2. Obblighi verso i collaboratori.

La Societa e gli organi sociali devono, nei confrdei Collaboratori:

- adottare criteri di selezione e valutazioneahiasul merito professionale,
sulla competenza e la professionalita, sulla cezea e la trasparenza,
rifiutando qualsiasi forma di favoritismo;

- promuovere la crescita professionale di ognuno;

- promuovere le condizioni di lavoro di ognuno,l nmespetto delle
diversita di sesso, eta, origine, etnia, religiengeologia salvaguardandone
I'integrita fisica e psicologica con I'applicazioddigente e partecipe della
normativa in materia di tutela dell'ambiente e dalalute del lavoratore nei
luoghi di lavoro;

- promuovere la collaborazione ed il rispettolsabo di lavoro;

- contrastare in modo attivo, anche attraversadeguata formazione,
gualsiasi tipo di molestia, tutelando la dignitalae professionalita dei
Collaboratori;

- promuovere lo spirito di appartenenza alla &@agi

- formare ed informare circa le disposizioni deegente Codice, del
Modello e di eventuali normative di settore;

- riconoscere un compenso adeguato alle presiaziornite.

3.3. Obblighi degli amministratori.

I membri del Consiglio di Amministrazione di Val&elations sono tenuti a:

- agire in modo corretto e trasparente;

- perseguire, nell’esercizio delle proprie funzijaghsolo interesse sociale;

- promuovere il rispetto delle norme, dei prinagpdei valori affermati dalla
legge, dal Codice e dal presente Modello;

- diffondere informazioni, dati e notizie veritietutelando I'immagine e la
reputazione della Societa;

- vigilare circa il rispetto delle leggi da partei dipendenti, dei collaboratori e
di tutti i terzi con cui la Societa instaura rappor

- selezionare i dipendenti, i collaboratori ed rtpar commerciali in modo
accurato, nel rispetto delle procedure internepérgone (fisiche o giuridiche)
che presentino i requisiti di competenza, profesita e onorabilita richiesti;

- astenersi dal compimento di qualsiasi attivitacamflitto di interessi con

Value Relations, o che comunque non sia tesa &zaet l'interesse della
societa;

- astenersi dal profittare della propria posiziongelle informazioni acquisite
nello svolgimento delle proprie mansioni per lalilzazione di interessi in
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contrasto con quelli di Value Relations e con ngipi e valori da questa
perseguiti, a vantaggio proprio o anche di terzi;

- rifiutare qualsiasi favore, bene materiale o pi@®e psicologica per lo
svolgimento non legittimo delle proprie funzionper il compimento di azioni

illegali o contrarie agli interesse ed ai valoril@é&ocieta;

- partecipare con lealta e professionalita al naggimento dello scopo sociale
di Value Relations.

3.4. Rapporti con i terzi e con i clienti.

In virtu di tutte le norme poste a tutela della@amenza e del mercato, e fatto
obbligo ai destinatari del Codice di:

- attenersi alla normativa vigente e alle dispasizdel Codice e del Modello;
- osservare scrupolosamente le procedure intefdaévee alla gestione dei
rapporti con i clienti;

- osservare e rispettare nei rapporti di fornitlgadisposizioni di legge
applicabili e le condizioni contrattualmente préejs

- ispirarsi ai principi di correttezza e buona feddla corrispondenza e nel
dialogo con i clienti, in linea con le piu rigorosetiche commerciali;

- adottare nel rapporto con i clienti, comportameggettivi e trasparenti;

- fornire accurate, veritiere ed esaurienti inforioai circa prodotti e servizi
offerti dalla Societa, affinché il cliente possawasere decisioni consapevoli;
- fornire prodotti e servizi di alta qualita cheddasfino le migliori aspettative
del cliente e ne tutelino la sicurezza e l'incoltani

- attenersi a verita nelle comunicazioni pubbliw@acommerciali o di qualsiasi
altro genere;

- porre attenzione alle specificita di ogni rapperin modo da fornire un
servizio il piu possibile accurato e apprezzabile.

Nei rapporti di vendita ovvero di approvvigionamest in genere, di fornitura
di beni e servizi, e fatto obbligo ai dipendentie@ollaboratori di attenersi ai
principi del presente Codice, nonché alle procednterne, utilizzando la

forma scritta. In ogni caso la selezione deve essHettuata nell'osservanza
dei requisiti di qualita, prezzo, convenienza, citpzed efficienza.

3.5. Rapporti con la Pubblica Amministrazione.
Nei rapporti con le figure istituzionali, la Pubtdi Amministrazione e qualsiasi
ente pubblico, la Societa e chi per essa agisce dpegrare nella piu rigorosa

osservanza della legge, del Codice e del Modedtenendosi da qualsiasi forma
di favoreggiamento o corruzione e da comportameotiei a compromettere
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I'integrita e la reputazione della Societa, nellaassima trasparenza,
collaborazione e correttezza.

L’assunzione di impegni e la gestione dei rappditigualsiasi genere, con la
Pubblica Amministrazione e/o quelli aventi caratpubblicistico sono riservati
esclusivamente alle funzioni aziendali a cio prépesautorizzate.

La Societa vieta qualsiasi condotta che possa mmmze titolo comportare,
direttamente od indirettamente, I'offerta di somanelenaro o di altri mezzi di
pagamento a pubblici ufficiali o incaricati di puicb servizio, al fine di
influenzarne l'attivita nell’espletamento dei prodoveri o per compensarli 0
ripagarli di un atto del loro ufficio, 0 ancora pEInseguire I'esecuzione di un
atto contrario ai doveri del loro ufficio.

Del pari, e fatto divieto di offrire donazioni o pgrtunita di lavoro a favore del
personale della Pubblica Amministrazione, o a lamiliari, o sollecitare od
ottenere informazioni riservate che compromettantebrita o la reputazione
di Value Relations.

Tali prescrizioni non possono in ogni caso venigese ricorrendo a forme
diverse di contribuzione che, sotto veste di sporzazione, incarichi e
consulenze, pubblicitat simili, abbiano le stesse vietate finalita.

Allo stesso modo, i destinatari del Codice Etico possono essere beneficiati
di omaggi, liberalita o trattamenti di favore datpali terzi, compresi i pubblici
ufficiali e gli incaricati di pubblico servizio.

3.6. Congressi e riunioni scientifiche.

Le iniziative di tipo congressuale organizzate dalué¢ Relations, devono
conformarsi a criteri di eticita e trasparenza.

Value Relations si impegna a non organizzare, tdimegnte o indirettamente,
ovvero a non partecipare sotto qualunque forma,omgressi, convegni,
workshop e simili in cui:

a) la parte ludica prevalga su quella tecnica $ifiest

b) le spese di ospitalita e viaggio siano estedieasgompagnatori degli
invitati e/o ad un lasso di tempo, precedenteziine/o successivo la fine
della manifestazione eccedente le 12 (dodici) (\&htiquattro) ore, in
funzione della distanza;
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c) la sede della manifestazione non sia dotata pgiosite strutture
congressuali.

3.7. Sponsorizzazioni e donazioni.

Value Relations pud concedere donazioni a orgamiaaa di indubbia
reputazione impegnate in attivita di beneficenzailostegno di una missione
caritatevole nel rispetto delle prescrizioni delamativa fiscale.

3.8. Rapporti con gli organi di informazione.

| dipendenti ed i Collaboratori di Value Relatiom®n possono fornire
informazioni relative a Value Relations ai rappreaaati deimass medigenza
I'autorizzazione delle funzioni competenti.

In ogni caso, le informazioni e le comunicaziorlatee a Value Relations e
destinate all’esterno dovranno essere accuratiéievey complete, trasparenti e
tra loro omogenee.

La partecipazione dei dipendenti e dei Collaboratonome di Value Relations

0 in rappresentanza della stessa a comitati eiaggma di ogni tipo, siano esse
scientifiche, culturali o di categoria, deve ess@golarmente autorizzata da
Value Relations, nel rispetto delle procedure mger

| dipendenti e i Collaboratori che siano invitati,nome di Value Relations, a
partecipare a convegni, congressi 0 seminari, edigere articoli, saggi o
pubblicazioni in genere, relativi a Value Relatiagtno tenuti ad ottenere la
previa autorizzazione della Societa circa i tdstirelazioni e qualsiasi altro
documento a tal fine predisposto.

3.9. Iniziative no profit.
Value Relations favorisce le attivitndn profit, al fine di testimoniare il
proprio impegno ad attivarsi per la soddisfazioreglid interessi diffusi
meritevoli di apprezzamento sotto il profilo etiagiuridico e sociale delle

comunita in cui essa opera.

| dipendenti di Value Relations, compatibilmentende loro funzioni, sono
tenuti a partecipare attivamente alla definizionelled singole iniziative

13



4.

intraprese dalla Societa, in coerenza e nel rigpigtle politiche di intervento
della stessa, e ad attuarle nel rispetto dei tdi¢rasparenza ed onesta.

Nel rispetto dei principi del presente Codice possayuindi, essere erogati
contributi ad associazioni non aventi scopo diduercon regolari statuti, atti
costitutivi e atti di riconoscimento giuridico chiano di elevato valore culturale
o benefico di valenza nazionale.

In ogni caso, nella scelta delle proposte cui adeNValue Relations deve
prestare attenzione verso ogni possibile conftlittmteressi.

CORPORATE  GOVERNANCE. TRASPARENZA
DELLA CONTABILITA E CONTROLLI INTERNI.
ANTIRICICLAGGIO.

4.1. Corporate Governance.

La reputazione € un valore di importanza fondanenqter Value Relations. A
tal fine e necessario che nellamministrazionesiasservati, nell’interesse dei
soci, dei dipendenti, dei Collaboratori e di tattioro che entrano in relazioni
d’affari e/o in contatto con Value Relations, irmipi di corporate governance
piu idonei a garantire la migliore realizzaziondelattivita sociali nel rispetto
delle regole di buon governo societario e dellpakszioni del Codice.

4.2. Registrazioni contabili.

Ogni operazione o transazione deve essere cor@ttamegistrata nel sistema
di contabilita aziendale secondo i criteri indicdtilla legge e dai principi
contabili applicabili, nonché autorizzata, verifida, legittima, coerente e
congrua.

Affinché la contabilita risponda ai requisiti dinta, completezza e trasparenza
del dato registrato, per ogni operazione deve essamnservata un’adeguata e
completa documentazione di supporto dell’'attivitdl, in modo da consentire:

- I'accurata registrazione contabile;

- limmediata determinazione delle caratteristichédelie motivazioni alla
base dell’operazione medesima,;

- I'agevole ricostruzione formale cronologica delkspzione;
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- la verifica del processo di decisione, di autorzzaae e di realizzazione,
nonché lindividuazione dei vari livelli di respaatslita.

Ciascun dipendente e, pertanto, tenuto a collaborgrer quanto di propria
competenza - affinché qualsiasi fatto relativo gkstione di Value Relations
sia correttamente e tempestivamente registrata nefitabilita.

Ciascuna registrazione contabile dovra riflettes@tamente cio che risulta dalla
documentazione di supporto. Pertanto, sara contpitmascun dipendente e
Collaboratore a cio deputato fare in modo che taudeentazione di supporto sia
facilmente reperibile ed ordinata secondo critagidi.

| dipendenti di Value Relations che venissero aosoanza di omissioni,
falsificazioni o trascuratezze nelle registrazicomtabili o nelle documentazioni
di supporto, sono tenuti a riferirne tempestivaraaitproprio superiore o alla
persona di riferimento all'interno della Societa.

Nel caso in cui le citate mancanze riguasdas il diretto responsabile o
la funzione referente, il dipendente o call@bore si dovra rivolgere
direttamente all’Organismo di Vigilanza e Cotitro

Se la segnalazione dovesse risultare delibestee infondata, I'Azienda
potra avviare un procedimento disciplinarei coafronti del dipendente o
interrompere il rapporto con il collabine.

4.3. Controlli interni.

Per “controlli interni” si intendono tutti gli strenti necessari o utili a
indirizzare, gestire, verificare e perseguire tevd di Value Relations, con il
fine di assicurare il rispetto delle leggi e dgltecedure aziendali, di proteggere
i beni aziendali, gestire efficacemente le attigitaiali e fornire con chiarezza
informazioni sulla situazione patrimoniale, econcane finanziaria che siano
veritiere e corrette.

E’ compito della Societa diffondere, a tutti i like una cultura interna
caratterizzata dalla consapevolezza dell’esisteteacontrolli ed orientata
all'esercizio del controllo stesso.

Nell’ambito delle loro funzioni e competenze, i eglenti di Value Relations

sono tenuti a partecipare alla realizzazione etfllazione di un sistema di
controllo aziendale efficace e a renderne partedipo sottoposti.
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| dipendenti di Value Relations sono, pertanto,utenper quanto di loro
competenza:

- alla definizione e al corretto funzionamento dstesna di controllo;

- a custodire responsabilmente i beni aziendali,osiassi materiali o
immateriali, anche informatici, strumentali alligita svolta e a non farne
un uso improprio.

4.5. Antiriciclaggio.
Né Value Relations, né i propri dipendenti e Cadlabori dovranno, in alcun
modo e in alcuna circostanza, essere implicatigande relative al riciclaggio
di denaro proveniente da attivita illecite o criadin
Ogni dipendente e Collaboratore segnalera al pyaquperiore o alla persona

di riferimento all'interno di Value Relations ogoperazione contrattuale e
negoziale che presenti elementi di sospetto.
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5. POLITICHE DEL PERSONALE E AMBIENTE DI
LAVORO.

5.1. Risorse umane.

Le risorse umane sono considerate elemento indiapéa per I'esistenza e lo
sviluppo futuro di Value Relations.

Affinché le capacita e le competenze di ciascuremiiignte e Collaboratore
possano essere valorizzate e il dipendente popsanese il proprio potenziale,
le funzioni aziendali competenti dovranno:

- applicare criteri di merito e di competenza professle nell’adottare

qualsiasi decisione nei confronti dei dipendenti;

- selezionare, assumere, formare, retribuire e gestidipendenti ed i

Collaboratori senza discriminazione alcuna, facemdomodo che tutti

possano godere di un trattamento equo e paritextiipendentemente dal
sesso, dall'eta, nazionalita, religione, etnia;

- garantire a ciascun dipendente e Collaboratore liegpaortunitad con

riferimento a tutti gli aspetti del rapporto di &xe o collaborazione con Value
Relations.

Value Relations si impegna a tutelare l'integrisichica e fisica dei dipendenti
e dei Collaboratori, nel rispetto della loro pefsita, evitando che gli stessi
possano subire condizionamenti o disagi. A tal,flaeSocieta si riservera, a
tutela della propria immagine, il diritto di ritenge rilevanti anche quei

comportamenti extra lavorativi che, per le loro midd, siano ritenuti offensivi

per la sensibilita civile, ed interverra per imgedatteggiamenti interpersonali
ingiuriosi o diffamatori.

| dipendenti e i Collaboratori saranno, pertantenuti a collaborare al
mantenimento di un clima aziendale di reciprocpei e a non porre in essere
atteggiamenti che possano ledere la dignita, I'erde reputazione di ciascuno.

Value Relations in osservanza delle Convenzionil'@janizzazione
Internazionale del Lavoro si impegna a rispettalietti umani fondamentali, la
prevenzione dello sfruttamento minorile e a nofizz@re il lavoro eseguito in
condizioni di servitu.
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5.2. Molestie sul luogo di lavoro.

Value Relations esige che nelle relazioni di layonterne ed esterne, non si
verifichino molestie di alcun genere, quali, adneg®, la creazione di un

ambiente di lavoro ostile nei confronti di singalvoratori o gruppi di lavoratori,

l'ingiustificata interferenza con il lavoro altru la creazione di ostacoli e
impedimenti alle prospettive professionali altrui.

Value Relations esige altresi che non si verifadbuna forma di vessazione o
attivita persecutoria riconducibili a pratiche andbbing e/o “bossing, che
impediscano lo svolgimento delle attivita lavorativdi dipendenti e
collaboratori.

Value Relations non ammette molestie sessualindsiedo come tali, la
subordinazione delle possibilita di crescita prsi@sale alla prestazione di
favori sessuali o le proposte di relazioni intego@@li private che, per il fatto di
essere sgradite al destinatario, possano turbarserénita.

Value Relations esige, inoltre, che nelle relazidnilavoro non avvengano
discriminazioni di alcun genere nei confronti dgle¥sone legate a differenze di
sesso/orientamento sessuale, razza, lingua, mdigicopinione politica,
appartenenza sindacale e condizioni personaliialsoc

5.3. Ambiente di lavoro.

Value Relations richiede ai propri dipendenti datcibuire a creare un ambiente
di lavoro dove vi sia rispetto della sensibilitdedla dignita degli altri.

La Societa, pertanto, vieta di prestare attivitatativa in stato di ubriachezza
ovvero in stato di coscienza alterato dall’assumzidi sostanze stupefacenti,
allucinogene o che comunque influenzino il regokarelgimento dell’attivita
lavorativa. In ogni caso, Value Relations riprovaceraggia I'uso di sostanze
stupefacenti da parte di ciascun dipendente o lmmiédore anche al di fuori
dall’'orario di lavoro e a prescindere dall'influendi tali condotte sul regolare
svolgimento dell'attivita lavorativa.
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6.

TUTELA DELLA SICUREZZA.

Value Relations considera la sicurezza sul luodawdiro e la tutela della salute
dei propri dipendenti, dei clienti e delle comuniit&zui opera un valore primario
imprescindibile nell’esercizio della propria attévi

La Societa si impegna ad assicurare un’adeguataafoone, informazione e
addestramento dei propri dipendenti in materiactirezza e salute, a sviluppare
nei propri dipendenti la consapevolezza di tutischi connessi all’esercizio
dell'attivita lavorativa e a promuovere comportameesponsabili da parte di
tutti.

Siimpegna altresi ad aggiornare e divulgare ctetaente le procedure in tema
di salute e sicurezza nell’ambiente di lavoro eekadborare sistemi che tutelino
tutto il personale coinvolto.

| dipendenti ed i Collaboratori di Value Relatiot@vranno, nellambito delle
proprie funzioni, rispettare le procedure aziendalvigore e gli obblighi di
legge dettati dalla normativa in materia di sakitgcurezza sul lavoro, nonché
assicurare la massima disponibilita in caso dizep®e e controlli da parte degli
Enti preposti.
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7. TUTELA DELL'’AMBIENTE.

Value Relations si impegna a promuovere azioni pbg€sano garantire uno
sviluppo sostenibile e la protezione dellambiente.

Value Relations si impegna, inoltre, a supportarglioxamenti innovativi di
prodotti e servizi che offrono benefici ambientakociali.
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8. INFORMAZIONI RISERVATE E TUTELA DELLA
PRIVACY.

Le attivita di Value Relations richiedono costanéeme I'acquisizione, la
conservazione, il trattamento, la comunicazioneaediffusione di dati,
documenti ed informazioni attinenti a negoziazigmgcedimenti, operazioni e
contratti in cui la Societa sia parte.

Le banche dati possono contenere, inoltre, dasigpexli protetti dalla normativa
a tutela della privacy, che non possono esserenodisall’esterno, nonché dati
la cui divulgazione potrebbe produrre danni a Véetations stessa.

Ciascun dipendente e collaboratore e, quindi, teauutelare la riservatezza e
confidenzialita delle informazioni apprese in raggodella propria funzione
lavorativa.

Tutte le informazioni, conoscenze e dati acquisiglaborati appartengono a
Value Relations e non possono essere utilizzataponecate o divulgate senza
la preventiva e specifica autorizzazione del sdggaeposto.

Ciascun dipendente e collaboratore dovra:

- acquisire e trattare solamente i dati necessdredamente connessi alle
sue funzioni;

- conservare detti dati in modo tale da impedirea &stranei di prenderne
conoscenza,;

- comunicare e divulgare i dati solo nell'ambito dgdrocedure prefissate
da parte della Societa, ovvero previa autorizzazidella persona a cio
preposta;

- determinare la natura confidenziale e riservatke dielormazioni ai sensi
di quanto prescritto dalle procedure prefissate;

- assicurarsi che non sussistano vincoli di configgita in virtu di rapporti
di qualsiasi natura con terzi.

La Societa, dal canto suo, si impegna a protedgénéormazioni e i dati relativi

ai propri dipendenti, Collaboratori e ai terzideewitare ogni uso improprio delle
stesse.
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9. SISTEMA SANZIONATORIO.

Le violazioni del presente Codice costituiranncedito disciplinare e/o
inadempimento alle obbligazioni derivanti dal raggpali lavoro e da ogni altro
rapporto contrattuale, e saranno sanzionate seapn@o previsto dalla legge
e dal Modello. Piu in particolare, la violaziondldenorme del presente Codice
lede il rapporto di fiducia instaurato con I'Aziend sara valutato quale forma
di inadempimento alle obbligazioni contrattualiidanti dal rapporto di lavoro
dipendente o di collaborazione professionae,sensi dell’art. 2104 del
Codice Civile, con le conseguenti azioni disciplina legali. Nei casi di
violazioni particolarmente gravi I'Azienda potravatare la risoluzione del
rapporto di lavoro, laddove la violazione siatatposta in  essere dal
dipendente, oppure l'interruzione del rapportdasé@olazione sia stata posta in
essere da un collaboratore.

Il rispetto delle norme contenute nel Codice Etiostituisce patrimonio comune
a cui tutti i dipendenti e collaboratori potranndavranno contribuire attraverso
la tempestiva segnalazione di qualsiasi formaaavione agli organi deputati
al controllo.
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